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Einleitung

1.1 Uber Uns

Der Kindergarten Wiki ist ein offener und kreativer Ort mit Kindern im Alter von 3 — 6 Jahren und
deren Eltern. Es gibt drei Kindergartengruppen. Jedes Kind ist seiner Stammgruppe zugeordnet und

hat seine Bezugspadagoge*in.

Offene Freispielzeiten: Der Kontakt zu den Kindern in anderen Gruppen wird taglich gepflegt,

Spielmoglichkeiten werden sowohl im ganzen Haus, als auch auf unseren Spielplatzen angeboten.

1.2 Warum ein Kinderschutzkonzept

Jedes Kind hat das Recht, frei von jeglicher Gewalt aufzuwachsen. Kinderschutzkonzepte in Kinder-
bildungs- und -betreuungseinrichtungen sollen dabei helfen, einen sicheren Ort fiir Kinder zu schaffen,
um diese vor verschiedenen Formen von Gewalt zu schiitzen. Hierbei kann es sich u.a. um korperliche
Misshandlungen, Vernachlassigungen, sexuelle Ubergriffe oder psychische Gewalt handeln.

Mit der Erstellung eines Kinderschutzkonzeptes erarbeitet jede Einrichtung — fir ihre spezifischen An-
forderungen — einen Leitfaden fir den professionellen Umgang mit moglichen Risikofaktoren, setzt
praventive MaBnahmen und erstellt Handlungsanleitungen im Verdachtsfall, von denen Kinder und
Mitarbeitende profitieren. Somit werden verbindliche Standards zum Schutz von Kindern entwickelt

(vgl. Bundeskanzleramt, 2023, S. 6).

Mit dem Kinderbildungs- und -betreuungsgesetz (KBBG) wurde in Vorarlberg jeder Trdger einer

Einrichtung verpflichtet, bis 31.12.2023 ein Kinderschutzkonzept zu erstellen (§ 12 Abs.1 lit. d).

Wir sind gegen jede Form von Gewalt gegen Kinder, wir wollen das nicht und wir wollen wirksam

dagegen vorgehen!

1.3 Rechtliche Grundlagen des Kinderschutzes

Kinder haben das Recht auf Schutz vor Gewalt!

Relevante Rechtsgrundlagen finden sich u.a. in der UN-Kinderrechtskonvention, der EU-Grund-
rechtecharta, im Bundesverfassungsgesetz liber die Rechte von Kindern, der Vorarlberger Landesver-
fassung, im Allgemeinen Birgerlichen Gesetzbuch, im Strafgesetzbuch und im Bundes-Kinder- und

Jugendhilfegesetz.



UN-Kinderrechtskonvention

Am 20. November 1989 hat die Vollversammlung der Vereinten Nationen das Ubereinkommen (iber
die Rechte des Kindes (UN-Kinderrechtskonvention) mit dem Ziel verabschiedet, weltweit die Wiirde,
das Leben und die gesunde und gewaltfreie Entwicklung von Kindern sicherzustellen (vgl. Maywald,
2022, S. 16). Dabei legt die UN-Kinderrechtskonvention 10 Grundrechte fest, die fur alle Kinder gelten.
Diese sind u.a. das Recht auf Gesundheit, das Recht auf elterliche Fiirsorge, das Recht auf gewaltfreie
Erziehung, das Recht auf besondere Flirsorge und Forderung bei Behinderung, das Recht auf Gleich-
heit, das Recht auf Bildung und das Recht auf Schutz vor wirtschaftlicher und sexueller Ausbeutung.
EU-Grundrechtecharta

Artikel 24 der EU-Grundrechtecharta — (Rechte des Kindes) beinhaltet u.a., dass Kinder Anspruch auf
den Schutz und die Fiirsorge haben, die fiir ihr Wohlergehen notwendig sind. Ihre Meinung muss in
Angelegenheiten, die sie betreffen, berlicksichtigt werden und das Wohl des Kindes muss bei allen

MaBnahmen, die Kinder betreffen, im Vordergrund stehen.

Bundesverfassungsgesetz liber die Rechte von Kindern
Das Bundesverfassungsgesetz liber die Rechte von Kindern beinhaltet u.a. folgende Rechte der Kinder:

o JedesKind hat Anspruch auf den Schutz und die Fiirsorge, die fur sein Wohlergehen notwendig
sind, auf bestmogliche Entwicklung und Entfaltung sowie auf die Wahrung seiner Interessen
auch unter dem Gesichtspunkt der Generationengerechtigkeit. Bei allen Kinder betreffenden
Malnahmen o6ffentlicher und privater Einrichtungen muss das Wohl des Kindes eine vorran-
gige Erwagung sein.

e Jedes Kind hat das Recht auf angemessene Beteiligung und Berlicksichtigung seiner Meinung
in allen das Kind betreffenden Angelegenheiten, in einer seinem Alter und seiner Entwicklung
entsprechenden Weise.

e Jedes Kind hat das Recht auf gewaltfreie Erziehung. Korperliche Bestrafungen, die Zufligung
seelischen Leides, sexueller Missbrauch und andere Misshandlungen sind verboten. Jedes Kind
hat das Recht auf Schutz vor wirtschaftlicher und sexueller Ausbeutung.

e Jedes Kind mit Behinderung hat Anspruch auf den Schutz und die Fiirsorge, die seinen beson-

deren Bedirfnissen Rechnung tragen.

Vorarlberger Landesverfassung

Im Artikel 8 Abs. 3 der Vorarlberger Landesverfassung ist niedergeschrieben, dass sich das Land Vor-
arlberg zu den Zielen der Kinderrechtskonvention der Vereinten Nationen bekennt. Das Land fordert
eine kinderfreundliche Gesellschaft. Bei allen MalRnahmen des Landes, die Kinder betreffen, ist das

Wohl der Kinder vorrangig zu bertcksichtigen.



Allgemeines Biirgerliches Gesetzbuch (ABGB)

Im ABGB ist im § 137 u.a. das Gewaltverbot in der Erziehung und im § 138 das Wohl des Kindes (Kin-
deswohl) als leitender Gesichtspunkt verankert. Dabei enthalt letztgenannte Bestimmung einen Kata-

log an Kriterien fiir die Beurteilung des Kindeswohls.

Schutzauftrag der Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung

Die Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung bzw. das dort tatige Personal hat gegeniliber dem Kind
u.a. einen ganz besonderen ,Schutz- Auftrag” - der juristische Begriff dafiir heiSt Garantenstellung.

§ 2 Strafgesetzbuch (StGB) sieht Folgendes vor:

Bedroht das Gesetz die Herbeiflihrung eines Erfolges mit Strafe, so ist auch strafbar, wer es unterlasst,
ihn abzuwenden, obwohl er zufolge einer ihn in der besonderen treffenden Verpflichtung durch die
Rechtsordnung dazu verhalten ist und die Unterlassung der Erfolgsabwendung einer Verwirklichung
des gesetzlichen Tatbildes durch ein Tun gleichzuhalten ist.

Das bedeutet, dass alle im Strafgesetzbuch angeflihrten (Erfolgs-)delikte (z.B. Kérperverletzung, sexu-
eller Missbrauch, Quéalen und Vernachlassigen von unmindigen Personen) auch dadurch begangen
werden kdnnen, indem man eine erforderliche Schutzhandlung unterlasst. Als Betreuungsperson von

Kindern haben Sie fir die von Ihnen betreuten Kinder ebenfalls eine Garantenstellung.

Mitteilungspflicht im Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz 2013 (B-KJHG)
Flir Mitarbeitende in Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen gibt es die folgende gesetzliche
Bestimmung bezlglich der Meldepflicht:
§ 37 - Mitteilungen bei Verdacht der Kindeswohlgefahrdung
(1) Ergibt sich in Ausiibung einer beruflichen Tatigkeit der begriindete Verdacht, dass Kinder oder Ju-
gendliche misshandelt, gequalt, vernachlassigt oder sexuell missbraucht werden oder worden sind
oder ihr Wohl in anderer Weise erheblich gefahrdet ist, und kann diese konkrete erhebliche Gefahr-
dung eines bestimmten Kindes oder Jugendlichen anders nicht verhindert werden, ist von folgenden
Einrichtungen unverziglich schriftlich Mitteilung an den ortlich zustdandigen Kinder- und Jugendhilfe-
trager zu erstatten:

1. Gerichten, Behorden und Organen der 6ffentlichen Aufsicht;

2. Einrichtungen zur Betreuung oder zum Unterricht von Kindern und Jugendlichen;

3. Einrichtungen zur psychosozialen Beratung;



4. privaten Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe;

5. Kranken- und Kuranstalten;

6. Einrichtungen der Hauskrankenpflege;
(2) Die Entscheidung Uber die Mitteilung ist erforderlichenfalls im Zusammenwirken von zumindest
zwei Fachkraften zu treffen.
(3) ...
(4) Die schriftliche Mitteilung hat jedenfalls Angaben lber alle relevanten Wahrnehmungen und daraus
gezogenen Schlussfolgerungen sowie Namen und Adressen der betroffenen Kinder und Jugendlichen
und der mitteilungspflichtigen Person zu enthalten.
(5) Berufsrechtliche Vorschriften zur Verschwiegenheit stehen der Erflllung der Mitteilungspflicht
gemald Abs. 1 und Abs. 3 nicht entgegen.

(https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=2000

8375)

Risikoanalyse

In jeder Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung sollen die den erwachsenen Personen anvertrau-
ten Kinder, eine Atmosphare vorfinden, in der sie sich geschiitzt und aufgehoben fiihlen kénnen, und
in denen ein vertrauensvoller und achtsamer Umgang herrscht und Grenzen akzeptiert werden. ,Gren-
zen erkennen, Grenzen wahren, Grenzen aushandeln und Grenzen setzen gehort zum padagogischen
Alltag.” (Qualitatsstandards SOS Kinderdorf, 2019). Dennoch muss allen bewusst sein, dass es trotz
aller Bemiihungen zu Problemen und Fehlverhalten kommen kann. Durch eine bewusste Wahrneh-
mung konnen diese aufgezeigt und durch vereinbarte MaRnahmen kiinftig vermieden werden (vgl.
SOS Kinderdorf, 2019). Die Risikoanalyse dient dazu, Risikofaktoren in der taglichen Arbeit zu erfassen.

Dabei wird jeder Bereich systematisch iberprift (vgl. Bundeskanzleramt, 2023, S. 25).

2.1 Grenzverletzungen und Gewalt:

,Jegliche Handlungen, die einem Kind Schaden zufiigen oder ihm schaden kénnten, gehéren dazu —
und auch das Unterlassen essentieller Handlungen. Dabei spielt es fiir das Kind keine Rolle, ob diejeni-

gen, die die Gewalt ausiiben, ungewollt oder bewusst handeln” (UNICEF, o.J.).


https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20008375
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20008375

Es wird zwischen grenziiberschreitendem Verhalten (Grenzverletzungen) und Gewalt unterschieden.

Von grenziiberschreitendem Verhalten wird gesprochen, wenn:

- die korperliche Distanz nicht mehr gewahrt wird;

- die Schamgrenze oder die Grenze zwischen den Generationen missachtet wird;
- der notige respektvolle Umgang fehlt;

- die Grenze der professionellen Rolle Giberschritten wird (vgl. SOS Kinderdorf, 2019).

Unter Gewalt werden alle Handlungen verstanden, die einem Kind Schaden zufligen oder
zufiigen konnten. Fir das Kind ist es dabei irrelevant, ob die zugefiigte Gewalt durch die han-

delnde Person ungewollt oder bewusst ausgelibt wird (vgl. UNICEF, 0.J.).

Im Folgenden werden verschiedene Gewaltformen angefihrt.

2.2 Gewaltformen:

Gewalt gegen Kinder hat viele Gesichter und kann sich durch die verschiedensten Erscheinungsformen

duBern (vgl. Amt der Vorarlberger Landesregierung, 2018, S. 45):

Vernachlassigung: (z.B. unzureichende oder fehlende Versorgung, mangelnde Zuwendung und
Forderung sowie der ungeniigende Schutz vor Gefahren und die Verletzung der Aufsichts-
pflicht);

Korperliche oder physische Gewalt: umfasst Handlungen, die die korperliche Integritat verlet-
zen oder verletzen kénnen — auch wenn sie ,erzieherisch” gemeint sind (z.B. Schlage, Verbren-
nungen, Schitteln, Wirgen, Tritte);

Seelische oder psychische Gewalt: umfasst wiederholte, teils mutwillige Handlungen, verbale
AuRerungen und Verhaltensformen, die dem Kind das Gefiihl geben, wertlos zu sein, voller
Fehler, ungeliebt, ungewollt u.a. (z.B. Beschimpfungen, standige Abwertung, Isolierung, Lie-
besentzug, Drohungen);

Sexuelle Gewalt: darunter sind Handlungen einer Person, mit, vor oder an einem Kind, zu ver-
stehen, die der sexuellen Erregung oder Befriedigung dieser Person dienen (z.B. gemeinsames
Betrachten von pornographischen Bildern und Videos, das Zwingen zum Geschlechtsverkehr

oder zur Masturbation).



2.3 Risikofaktoren in der Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen

Die Risikoanalyse ist ein Instrument, Situationen im Alltag der Kinderbildungs- und -betreuungseinrich-
tung, in denen es zu Nahe- und Distanzproblemen, wie auch zu Gefahrenmomenten fiir Machtmiss-
brauch und grenzverletzenden Verhaltensweisen kommen kénnte, herauszufiltern. Die Kinder sollen
bei der Identifikation der Risiken altersgerecht mit einbezogen werden (vgl. Maywald, 2022, S. 72). In
der Risikoanalyse soll versucht werden, samtliche Risiken fir Kinder und Jugendliche bewusst zu
machen, die durch die verschiedensten Faktoren wie etwa die rdumliche Situation, das Setting, den
Flhrungsstil, die Kommunikation, die Personalstruktur etc. bestehen. Ziel ist es, gemeinsam Strategien
zu entwickeln, um diese Risiken so weit als moglich zu minimieren. Aufbauend darauf werden praven-

tive MaRnhahmen entwickelt.

Risikoanalyse

1.) In welchen Situationen sind Kinder in unserem Haus moglicherweise gefahrdet?
- Wenn Kinder allein oder mit anderen Kindern auf die Toilette geht.

- Wenn Kinder alleine vom Turnsaal nach unten in die Gruppenrdaume gehen oder umgekehrt.
- Wahrend der Abhol- und Bringzeiten (Unbefugte erhalten in dieser Zeit leichter einen

unkontrollierten Zugang zum Haus).

2.) Welche Risiken kénnen sich durch rdumliche Gegebenheiten ergeben?

- Viele Treppen im Stiegenhaus (teils auch nicht einsehbar).

- Garten ist gut einsehbar fiir externe Personen.

- Ausweichrdume und Besprechungszimmer sind unversperrt aber geschlossen.
3.) Welches Risiko sehen wir auf Ebene des Personals?

- Stress und damit verbundene Ungeduld, reduzierte Partizipation der Kinder.

- Eigene Uberforderung als Pddagog*in (zu viel Lirm, auffillige Kinder, ...)

- Richtige Balance zwischen N&dhe und Distanz
4.) In welchen Handlungen von Padagog*innen steckt Risikopotential?

- Grenzen setzen

- Eingewohnungszeit

- Trosten

5.) Welches Risiko sehen wir auf Ebene der Kinder?

- Sprachbarriere (das Kind kann seine Bediirfnisse nicht mitteilen)

- Familidres Umfeld

- Besonderheiten im Verhalten einzelner Kinder ( Aggression, beiRen, ...).

6.) Welches Risiko sehen wir auf Ebene der Eltern?

- Unzuverlassigkeit beim Bringen oder Abholen



- Konflikte zwischen getrennten Eltern
- Sprachbarrieren zwischen Eltern
7.) Welches Risiko sehen wir im Bereich der Strukturen und Abldufe?

- Ad Fehlerkultur: Zu Verfahren in alten Strukturen und Abldufen;
Veranderungen im taglichen Ablauf werden negativ gesehen (das
haben wir aber immer schon so gemacht).

- Ad Ablaufe & Regeln: Schiilerpass versetzt ,,schwachere” Kinder unter Stress;
Kinder dirfen ein Kuscheltier aber kein , Kuschelauto” mitbringen;

- Ad Beschwerdewesen: Keine

- Ad Kommunikation:  Gruppenfoto wird im Gang aufgehangt (Kinder werden nicht gefragt);
Es gibt keine Regeln, wie wir ,,Nein” zu den Kindern sagen, wenn sie
etwas mochten bzw. wie wir Grenzen setzen, wenn sie etwas
machen, das uns stort — da sind wir im Ton sehr unterschiedlich.

Ad Kinderschutz: Kinderschutz ist kein fixes Thema bei Teamsitzungen

PraventionsmalRnahmen

Die gesetzlich verpflichtende Implementierung eines Kinderschutzkonzeptes in das Gesamtkonzept
einer Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung ist ein wichtiger Schritt, sich mit praventiven Mal3-
nahmen auseinanderzusetzen.

Um Grenzverletzungen und Gewalt in der taglichen Arbeit mit Kindern vorzubeugen, sind praventive
MaBnahmen von enormer Wichtigkeit. Damit diese in einer Kinderbildungs- und -betreuungseinrich-
tung zielfihrend umgesetzt werden kdnnen, bedarf es der Berlicksichtigung verschiedenster Faktoren.
Ermoglichung von Partizipation von Kindern, die Festlegung eines Verhaltenskodex im Umgang mit
Kindern, gezielte Fortbildungen bzw. Schulungen zur Thematik fiir das gesamte Team, Transparenz, ein

funktionierendes Beschwerdemanagement u.a. sind nur einige Aspekte, die es zu bedenken gilt.

3.1 Personalvoraussetzungen

Ein wohliberlegtes Auswahlverfahren mit festgelegten Einstellungskriterien kann unterstitzen, geeig-
netes Personal zu finden. Hierzu gehort unter anderem auch das Einholen der Strafregisterbescheini-
gung nach § 10 Abs. 1 des Strafregistergesetzes und der Strafregisterbescheinigung Kinder- und
Jugendfiirsorge nach § 10 Abs. 1a des Strafregistergesetzes zur Verpflichtung des Tragers. Dies soll kein
Ausdruck des Misstrauens gegenliber den Mitarbeitenden sein, sondern zeugt von einer Auseinander-
setzung der Einrichtung mit dem Thema Kinderschutz auch bei der Personaleinstellung (vgl. Plattform

Kinderschutzkonzepte).



Die Vorgabe zur Prifung der Strafregisterbescheinigungen ist im Kinderbildungs- und -betreuungs-
gesetz verankert (s. § 44 Abs. 2 bis 6). Padagogische Fachkrafte und Assistenzkrafte miissen verlasslich
sein; damit ist u.a. gemeint, dass keine einschlagige Verurteilung vorliegen darf. Weiters ist vorgese-
hen, dass die erforderliche Verlasslichkeit der jeweiligen Betreuungsperson vor dem erstmaligen Ein-
satz und auch sonst bei Vorliegen von Anhaltspunkten fiir eine Verurteilung durch den Rechtstrager zu

prifen ist (s. § 15 Abs. 1).

3.2 Haltung

Eine wertschatzende, empathische, respektvolle und achtsame Haltung, die sich auf Augenhéhe mit
den anvertrauten Kindern befindet, ist essentiell und begriindet das Fundament in der Arbeit mit Kin-
dern. In einem Team kénnen allerdings verschiedene Werte und Grundhaltungen aufeinandertreffen.
Um die unzahligen Handlungsanforderungen bewaltigen zu kénnen, bedarf es einer gemeinsamen
Auseinandersetzung mit den unterschiedlichen Haltungen. Darauf aufbauend kann die Festlegung ei-

nes Verhaltenskodex die Handhabung der niedergeschriebenen PraventionsmaRnahmen erleichtern.

Die Arbeit in unserem Kinderhaus soll gepragt sein von Herzlichkeit und Harmonie. In einem familidren
Miteinander ist Platz flir Lachen, Frohlichkeit und Kreativitat, aber auch fiir Ruhe und Besinnung.
Unsere Einrichtung soll einfach, klar und schlicht gehalten sein, woraus Geborgenheit, Behaglichkeit
und das Wohlfiihlen der Kinder und der Padagoginnen entsteht. Wir respektieren die Kinder so, wie
sie sind und begegnen ihnen mit Wertschatzung. Die Kinder diirfen sich ausprobieren, experimentieren
und so ihre ganze Personlichkeit entfalten. Dabei diirfen auch der SpaR, die Abwechslung und die
Bewegung nicht zu kurz kommen.

GroRen Wert legen wir auf einen guten Zusammenhalt im Team. Der gegenseitige Respekt und die
Hilfsbereitschaft untereinander soll den Kindern ein Vorbild sein. Da wir alle an einem Strang ziehen
und uns, den Kindern und auch den Eltern mit Offenheit und Respekt begegnen, wird die Freude an
unserer Arbeit im ganzen Haus sptrbar

Die Zusammenarbeit mit den Eltern ist uns sehr wichtig. Sie sind gern gesehen und unsere Tiren
stehen fiir Sorgen und Fragen immer offen.

Jedes Kind und jede Familie ist einzigartig und wird von uns so gesehen und akzeptiert. Wir achten die
Eltern als Expertinnen ihres Kindes im Lebensraum Familie und bringen unsere Erfahrung als
Expertinnen fir die Bildung von Kindern im Lebensraum Kinderhaus ein. Wir begegnen den Eltern offen
und ehrlich und legen grolRes Augenmerk auf gegenseitige Wertschatzung. Wir bewerten nicht, warum
Eltern ihre Kinder zu uns ins Kinderhaus bringen und bemihen uns um eine differenzierte, reflektierte
und klare Haltung. Die Eltern werden von uns mit ihren Angsten, Sorgen und Befiirchtungen ernst

genommen und wir moéchten ihnen Sicherheit vermitteln.



Wir als Padagoginnen sehen unsere Aufgabe darin, jedes Kind in seiner individuellen Entwicklung
bestmdglich zu unterstiitzen. Wir nehmen die Bedirfnisse der Kinder wahr, respektieren ihre Starken
und Schwachen und unterstiitzen sie beim Ausleben ihrer Fantasie und Kreativitdt und beim Stillen
ihrer Neugier und ihres Wissensdurstes. Dabei ist uns besonders wichtig, dem Kind in seiner
Entwicklung Zeit zu lassen, ihm unsere Zeit zu schenken und uns selber bewusst Zeit fir das Kind zu
nehmen.

Wir begegnen den Kindern offen und geduldig und leben ihnen den achtsamen Umgang miteinander
und mit allen Dingen vor. Durch einfache, aber klare Regeln geben wir jedem Kind die Moglichkeit,
seine Personlichkeit in der Gruppe zu zeigen. Wir finden altersunabhangige Gemeinsamkeiten und
bieten so allen Kindern eine Plattform fiir das Miteinander. Wir bemiihen uns um einen positiven Blick
auf die Entwicklung jedes Kindes und mochten seine Individualitdit und Einzigartigkeit bewusst

wahrnehmen und so auch selber tagtaglich von den Kindern lernen.

1.3 Verhaltenskodex

Ein Verhaltenskodex legt Regeln fiir einen gewaltfreien, Grenzen achtenden und respektvollen Um-
gang fest. Es werden Verhaltensweisen angefiihrt, die in Schlisselsituationen wie z.B. Begri-
Ben/Verabschieden, Mahlzeiten, Schlaf- und Ruhezeiten, Kérperpflege, freies Spiel, Konfliktsituatio-
nen den Rechten der Kinder entsprechen oder eben nicht (vgl. Maywald, 2022, S.73f). Der Verhaltens-

kodex wird von allen Mitarbeitenden unterschrieben.

Das Kinderhaus WIKI hat sich dazu verpflichtet, das Wohl von Kindern sowie den Schutz vor Missbrauch
und Misshandlung von Kindern in der Einrichtung sowie bei Veranstaltungen und Projekten, die einen
direkten Zugang zu Kindern zur Folge haben, zu gewdhrleisten. Daher werden Mafnahmen der
Prdvention etabliert, die eine aufmerksame Haltung gegeniiber Kindern bei gleichzeitiger Wahrung
ihrer Rechte etablieren und das Risiko von Gewalt und Missbrauch minimieren sollen.

Zielsetzung der Verhaltensrichtlinien zum Umgang mit Kindern ist es, dass Mitarbeitende (Angestellte,
Praktikant*innen) und Beauftragte der Einrichtung eine gemeinsame Verantwortung fiir die Sicherheit

von Kindern wahrnehmen.

Mit meiner Unterschrift verpflichtete ich mich,
- die Richtlinien des Kinderhauses WIKI zum Schutz von Kindern zu befolgen,
- fir die Beachtung, Bekanntmachung und Verbreitung der Verhaltensregeln in meinem
Arbeitsumfeld Sorge zu tragen,
- auf alle Bedenken, Anschuldigungen und Vorkommnisse sofort zu reagieren und der fiir

Kinderschutz verantwortlichen Person unmittelbar zur Kenntnis zu bringen.



In diesem Sinne werde ich

dazu beizutragen, ein fiir Kinder sicheres, férderliches und ermutigendes Umfeld zu
schaffen.

die Meinung und Sorgen von Kindern ernst nehmen und sie als Persénlichkeit fordern.
alle Kinder mit Respekt behandeln.

Nach Méglichkeit die ,,Zwei-Erwachsenen-Regel” befolgen, d.h. dafiir Sorge zu tragen, dass ein
weiterer Erwachsener anwesend oder in Reichweite ist, wenn Einzeltraining,
personliches Gespréich mit dem Kind, Ausbildung oder medizinische Behandlungen
durchgefiihrt werden. Falls individuelle Beratung oder Behandlung nétig ist, wird das
Einverstdndnis des Erziehungsberechtigten eingeholt und ein weiterer Erwachsener
informiert, wo und wann diese durchgefiihrt wird.

beim Fotografieren, Filmen oder Berichten in der Offentlichkeitsarbeit die
Menschenwiirde und das Schutzbediirfnis von Kindern achten, insbesondere auch mit
persénlichen Daten sorgsam umgehen und dies auch von Dritten einfordern, die

Informationen liber Kinder durch die Einrichtung erhalten.

Ich fiihle mich fiir den Schutz von Kindern vor Missbrauch verantwortlich und melde

Verdachtsfille unverziiglich bei der im Kinderhaus WIKI verantwortlichen Person.

Aufierdem werde ich jede Form von Bedrohung, Diskriminierung, kérperlicher oder verbaler Gewalt

oder Einschiichterung unterlassen. Dies bedeutet, dass ich niemals

die durch meine Position oder mein Amt verliehene Macht oder meinen Einfluss auf das Leben
und Wohlergehen eines Kindes missbrauche.

Kinder schlage oder mich anderweitig kérperlich an ihnen vergehe; erzieherische
Mafinahmen (ibe ich gewaltfrei und ohne Demiitigung aus.

ein Kind sexuell, kérperlich oder emotional misshandle oder ausbeute; insbesondere
niemals mit oder an einem Kind sexuelle Aktivitédten durchfiihre oder es
pornographischem Material aussetze.

Kinder in unangemessener oder kulturell unsensibler Weise in den Arm nehme,
streichele, kiisse oder bertihre.

unangemessene, unsittliche oder missbréuchliche Ausdriicke benutze.

sexuelle Anspielungen oder zweideutige Handlungen gegentiber einem Kind mache.
unaufgefordert einem Kind bei intimen Aufgaben helfe, die es alleine bewdltigen kann

(wie zum Beispiel es auf die Toilette zu begleiten, zu baden oder die Kleidung zu



wechseln).

- eine Beziehung zu Kindern aufbaue, die als ausbeuterisch oder misshandelnd erachtet
werden kénnte.

- lbermdgig viel Zeit mit einem einzelnen Kind getrennt von den anderen Kindern
verbringe.

- illegales, gefdhrliches und misshandelndes Verhalten gegeniiber Kindern dulde oder
unterstitze.

- um einen Dienst oder Gefallen bitte, der als missbrduchlich oder ausbeuterisch

gegenliiber Kindern betrachtet werden kénnte.

3.4 Beschwerdemanagement

Alle Beteiligten in einer Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung (Kinder, Eltern, padagogische
Fachkrafte) sollen die Moglichkeit haben, sich zu beschweren. Dabei ist es wichtig, dass Beschwerden
nicht an eine bestimmte Form gebunden sind. Junge Kinder z.B. kdnnen ihre Unzufriedenheit (also ihre
Beschwerde) oft nur durch ihre Korpersprache, ihre Gestik oder Mimik ausdriicken (vgl. Maywald,
2022,S.75)

Beschwerdemoglichkeiten in unserer Einrichtung: Fiir Kinder: Kinderkonferenz, Morgenkreis

Fiir Eltern: Elterngesprache (jederzeit)

3.5 Praventionsangebote fiir Kinder

Kinder sollen die Erfahrung machen, dass ihre Bedirfnisse gehort und beachtet werden. Partizipation
und das Erfahren von Selbstwirksamkeit ist ein wichtiger Schutzfaktor (vgl. Maywald, 2022, S. 68).
Ebenso wichtig sind Angebote und MaRBnahmen, durch die die Kinder ihre Personlichkeit starken und
ihre Rechte kennen lernen (vgl. Maywald, 2022, S. 77).

Zu den praventiven MalRnahmen gehort auch, dass die padagogischen Fachkrdfte um den achtsamen
Umgang mit der kindlichen Sexualitat wissen und dies in ihrer taglichen, padagogischen Arbeit mit
Themen bericksichtigen. Pddagogische Fachkrafte kénnen zwischen kindlicher sexueller Neugier und
sexuellen Ubergriffen unter Kindern unterscheiden und wissen um die verschiedenen Ausdrucksfor-
men der kindlichen Sexualitat wie z.B. Neugier, Zartlichkeit u.a. Durch Fortbildungen und Schulungen

zur Thematik bilden sich die padagogischen Fachkrafte weiter.

Zur Auseinandersetzung mit der Thematik der Sexualpédagogik steht ein Tutorial der Plattform Kinder-

schutzkonzepte zur Verfiigung: https://www.schutzkonzepte.at/tutorial-sexualpaedagogik/



Entsprechend ihrem Entwicklungsstand soll schon den jlingsten Kindern in der Einrichtung ein Mitspra-

cherecht eingerdumt und die Kinder in ihrem Selbstvertrauen bestarkt werden. Das kann sich an fol-

genden Handlungen / MaRnahmen zeigen:

das Kind entscheidet mit, (wenn moglich) von welcher erwachsenen Person es zum Wickeln
begleitet wird;

groRere Kinder bringen z.B. ihre Vorstellungen bei der Gestaltung des padagogischen Alltags
oder Festen ein;

die Kinder werden von den padagogischen Fachkraften in Entscheidungsfindungen unterstitzt
und bestarkt;

kleinere Kinder kénnen in ihr Mitspracherecht z.B. durch Bildkarten oder Gegenstande einbe-
zogen werden;

Kinder Gbernehmen Verantwortung (z.B. eigensténdig den Jausentisch decken u.a.)

Durch Geschichten, Spiele, Handpuppen usw. wird Kindern die Wichtigkeit bewusstgemacht,
auch einmal NEIN zu sagen;

Kinder erleben einen achtsamen Umgang mit kindlicher Sexualitdt z.B. anhand von Themen
wie Mein Kérper gehért mir.

Die Kinder werden von den Fachkraften dazu animiert mutig zu sein und schwierige Situatio-
nen in einem ersten Schritt versuchen alleine zu bewaltigen

Der Umgang mit Erfolg und Misserfolg wird von den padagogischen Fachkraften z.B. anhand
von Spielen thematisiert (auch hier kdnnen schon die Kleinsten miteinbezogen werden)

Die padagogischen Fachkrafte begegnen den Kindern wertschatzend, achtsam und respektvoll
Im Mittelpunkt unserer padagogischen Arbeit steht das Kind mit seinen Starken und
Kompetenzen. Wir schatzen die Ansatze von ,Early Excellence” — jedes Kind wird individuell
wahrgenommen, beobachtet und gefordert.

Wir bemiihen uns um einen positiven Blick auf die Entwicklung jedes Kindes und méchten
seine Individualitat und Einzigartigkeit bewusst wahrnehmen und so auch selber tagtaglich

von den Kindern lernen.



MaRRhahmen im Verdachtsfall

,Wenn innerhalb einer Institution der Verdacht auf Gewalt an einem Kind/eines*einer Jugendlichen

aufkommt, sollte klar sein, wie vorzugehen ist.

Daher braucht es einen im Vorfeld erarbeiteten, an die Abldufe und Verantwortlichkeitsaufteilungen

der Institution angepassten Interventionsplan, sodass in dieser Ausnahmesituation rasch und kompe-

tent gehandelt werden kann. Die Basis fiir die Erstellung eines Interventionsplans ist die Risikoanalyse.

Ein Interventionsplan legt fest,

was bei einer Vermutung bzw. einem begriindeten Verdacht auf direkte oder indirekte Gewalt
an Kindern/Jugendlichen zu tun ist

welche Schritte zum Schutz des betroffenen Kindes getatigt werden

welche internen und externen Informations- und Meldeabldufe einzuhalten sind;

wie die Rollen und Verantwortlichkeiten innerhalb der Institution in Bezug auf die Interventi-
onskette geregelt sind

aber auch, wie mit Falschbeschuldigungen oder nicht klarbaren Verdachtsmomenten in der
Organisation umgegangen wird

Damit tragt ein Interventionsplan dazu bei, die Handlungsfahigkeit der Organisation aufrecht
zu erhalten und gibt sowohl Mitarbeiter*innen, fachlichen Leiter*innen und Geschaftsfiih-
rer*innen Sicherheit. Er ist Teil der Qualitatssicherung einer Organisation und damit auch allen

Mitarbeiter*innen bekannt.

Ziel eines Interventionsplans ist

eine rasche Klarung eines Verdachts,

eine rasche Beendigung der Gewalthandlung bei Bestatigung des Verdachts,

der nachhaltige Schutz von Betroffenen sowie

eine rasche, weiterfiihrende Hilfe fur alle Beteiligten.

Je nach Form der Gewalt, braucht es unterschiedliche Krisenplane” (Plattform Kinderschutz-

konzept, 0.J.).



Interventionsplan zum Vorgehen bei Verdacht auf direkte oder
indirekte Gewalt an Kindern

Kind offenbart sich

(und/oder es ergibt sich ein konkreter Verdacht auf Missbrauch)

!

Einbezug Vorgesetzter, Vertreter der Gemeinde und Eltern
(wenn keine schwerwiegenden Griinde vorliegen)

!

Frage: Besteht eine akute und massive Gefahrdungssituation?

/\

JA NEIN

v v

Sofortige MaBnahmen zum Kontakt zur Beratung bei
Schutz des Kindes ergreifen Kompetenzstelle herstellen
= Jugendamt oder IFS = Jugendamt
informieren = |IFS oder andere
= Eventuell Polizei Beratungsstellen

\/

Gemeinsamer Abwagungsprozess

Zur Entscheidung lber weitere Vorgehensweise

4.1 Grenziiberschreitungen und Gewalt durch Mitarbeitende

In der Praxis kommt es in Einzelfallen zu Fehlverhalten und Gewalt durch padagogische Fachkrafte und

Assistenzkrafte. Im Alltag kann sich dieses durch folgendes Verhalten zeigen:



Beschamung und Entwiirdigung, Anschreien, stéandiges Vergleichen mit anderen Kindern, Bevorzugung
von Lieblingskindern, Diskriminierung, Zwang zum Essen, rigide Schlafzeiten, N6tigung zum Toiletten-
gang, Zerren und Schubsen, korperliche Bestrafung, Fixieren, Vernachladssigung der Aufsichtspflicht,
mangelnde gesundheitliche Fiirsorge, ungeniigende Nihe-Distanz-Regulation, Ignorieren von Uber-

griffen unter Kindern, sexuell tibergriffiges Verhalten, sexueller Missbrauch (vgl. Maywald, 2019, S. 41).

Fehlverhalten und Gewalt durch Mitarbeitende darf nicht geduldet werden. Auch , Wegschauen“ und
,Banalisieren” sind keine Handlungsoptionen. Die Mitarbeitenden in den Kinderbildungs- und -betreu-
ungseinrichtungen trifft dabei eine hohe Verantwortung, dass sie mogliches Fehlverhalten erkennen,
professionell handeln und somit Kinder schiitzen (vgl. Maywald, 2022, S. 53).

Welches Vorgehen bei Gewalt durch Mitarbeitende notwendig ist, hangt von der Art, der Dauer und

der Intensitat des Fehlverhaltens ab.

,Vorgehen bei Fehlverhalten und Gewalt durch Fachkrafte:
e Kollegiales Gesprach in einem geschitzten Raum (evtl. Entschuldigung beim Kind)
e Beratungim Team und Verstandigung auf kinderrechtbasierende Regeln
e Einbeziehung der Leitung (Kinderschutz und Mitarbeiter*innenfiirsorge)
e Gesprach mit den Eltern (Verantwortungsibernahme/Entschuldigung)
e Inanspruchnahme externer Unterstiitzung (Fachberatung, Supervision, Coaching)
e Mitteilungspflicht, wenn das Wohl des Kindes beeintrachtigt ist
e Arbeitsrechtliche und strafrechtliche MaRnahmen (bei Bedarf als letztes Mittel)”

(Maywald, 2022, S. 67).

4.2 Grenziiberschreitungen und Gewalt unter Kindern

Im Alltag einer Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung ist es wichtig, den Kindern zu vermitteln,
dass sie die Rechte und Grenzen der anderen Kinder akzeptieren. Gewalt und Ubergriffe unter Kindern
dirfen nicht geduldet werden. Um andere Kinder, aber auch sich selbst zu schiitzen, missen tGbergrif-
figen Kindern sofort klare Grenzen gesetzt werden. Sowohl die Kinder, die Opfer der Ubergriffe gewor-
den sind, als auch das Ubergriffige Kind selbst braucht Unterstiitzung bei der Bewaltigung der Prob-
leme. Dafiir ist die Mitwirkung der Eltern notwendig, manchmal auch die Unterstiitzung von externe

Stellen.

Sexuelle Neugier gehort zu einer normalen Entwicklung des Kindes. Diese Neugier sollte auch von den

Mitarbeitenden wahrgenommen und in Bildungsthemen integriert werden. Dazu sind klar definierte



Regeln notwendig, die allen bekannt sein missen. Grenziiberschreitungen mussen friihzeitig erkannt

und unterbunden werden (vgl. Maywald, 2019, S. 77ff).

Die Aufgabe von Pidagoginnen und Pidagogen besteht darin, sexuelle Ubergriffe von sexuellen
Aktivitaten zutreffend abzugrenzen und Madchen und Jungen vor weiteren sexuellen Ubergriffen im
padagogischen Alltag zu schiitzen, indem wirksame MalRnahmen in Bezug auf die libergriffigen Kinder
entwickelt und durchgefiihrt werden. Sind die Ubergriffe massiv, wiederholt und/oder mit Drohungen
verbunden und kommt man ihnen allein mit padagogischen Mitteln nicht bei, sollten Erzieherinnen
und Erzieher rechtzeitig therapeutische Unterstitzung fir Gbergriffige und/oder betroffene Kinder
anmahnen. Massive Ubergriffe kénnen auch ein Hinweis auf eine Kindeswohlgefihrdung des
Ubergriffigen Kindes sein. (vgl. https://www.erzieherin.de/paedagogischer-umgang-mit-sexuellen-

uebergriffen-unter-kindern.html)

4.3 Gewalt und Vernachlassigung von aul3en

Eine Kindeswohlgefahrdung ist eine gegenwartige und auch fir die Zukunft zu erwartende Gefahr, die
mit ziemlicher Sicherheit eine erhebliche Schadigung der weiteren Entwicklung des Kindes vorausse-
hen l3sst.

Die Kinder- und Jugendhilfe unterstiitzt die Erziehungsberechtigten in ihrer Verantwortung; in jenen
Fallen, in denen eine angemessene Pflege und Erziehung nicht gewahrleistet ist, hat die Kinder- und
Jugendhilfe fur die entsprechende Forderung und den Schutz der Kinder und Jugendlichen zu sorgen

§ 1 Abs. 3 Landes-Kinder- und Jugendhilfegesetz (L-KJH-G).

Diesen Auftrag kann die Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft nur in Zusammenarbeit
mit anderen Fachkraften erfiillen. Wo das Wohl des Kindes gefahrdet scheint, sind alle gefordert. Des-
halb sieht das Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz bei einer Kindeswohlgefahrdung eine Mittei-
lungspflicht an die Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft vor (s. Punkt 1.3). Eine Anzei-
gepflicht gegeniliber Polizei und Staatsanwaltschaft bei Kindeswohlgefahrdung besteht jedoch grund-

satzlich nicht.

Einrichtungen zur Bildung und Betreuung von Kindern sind dann verpflichtet, den begriindeten Ver-
dacht einer Kindeswohlgefahrdung der zustandigen Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmann-
schaft mitzuteilen, wenn sie die Kindeswohlgefahrdung durch professionelle Intervention nicht abwen-
den kénnen/konnten. Die Entscheidung zur Mitteilung beruht auf Informationen/Beobachtungen, die

zu Verdachtsmomenten flihren. Eine Mitteilung soll auch im Zweifelsfall erfolgen. Die Mitteilung muss



schriftlich erfolgen (vgl. Amt der Vorarlberger Landesregierung, 2018, S. 41ff). Dies ist z.B. mit einem
E-Mail oder anhand des folgende Meldeformulars moglich:

https://www.schutzkonzepte.at/Plattform/wp-content/uploads/2020/11/Meldeformular.pdf.

Die Abteilung Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft bittet darum, vorab auch telefo-

nisch informiert zu werden.

,Hinweise fiir die Gesprachsfiihrung mit Kindern bei Anzeichen fiir eine Kindeswohlgefahrdung:

e dem Kind zuhdren und Interesse an seinen Erfahrungen und Sichtweisen zeigen

e nachfragen, wenn etwas nicht verstanden wurde

e dem Kind signalisieren, dass ihm geglaubt wird

e die Themen des Kindes aufgreifen, ohne es dabei zu bedrangen

e respektieren, wenn das Kind {iber ein bestimmtes Thema nicht sprechen oder das Gesprach
beenden will

e dem Kind Unterstlitzung anbieten

e dem Kind keine falschen Versprechen machen (z.B. darf nicht versprochen werden, die AuRe-
rungen des Kindes als ,,Geheimnis“ fur sich zu behalten)

e das Kind entsprechend seinem Alter beteiligen” (Maywald, 2022, S. 43).

Anmerkung:

Die Einschdtzung dariiber, ob Anhaltspunkte einer Kindeswohlgeféhrdung vorliegen, ist eine schwierige
Aufgabe. Eindeutige unmissverstdndliche Belege fiir eine Kindeswohlgeféhrdung sind selten. Es gilt da-
her, die eigene Wahrnehmung strukturiert zu erfassen und sich ein méglichst umfassendes Bild zu ma-
chen. Fachliche Instrumente zur Risikoeinschdtzung stehen zur Verfiigung wie beispielsweise die , Ein-
schdtzungsskala Kindeswohlgefdhrdung in Kindertageseinrichtungen” (KiWo-Skala Kita) (vgl. Maywald

2022, S. 40f).

https://www.gewaltinfo.at/uploads/pdf/hilfefinden/KVJS KiWo Skala.pdf

Flihren Wahrnehmungen zu Bedenken oder zum Verdacht einer Kindeswohlgefahrdung, machen diese
oft emotional betroffen. Man mdchte sofort reagieren und das Kind schiitzen. Einrichtungen sollten
darauf vorbereitet sein und rechtzeitig festlegen, wie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Anlassfall
vorgehen sollen.

e Entscheidungen werden nicht alleine getroffen;

e Rechtliche Vorschriften sind allen bekannt;


https://www.schutzkonzepte.at/Plattform/wp-content/uploads/2020/11/Meldeformular.pdf
https://www.gewaltinfo.at/uploads/pdf/hilfefinden/KVJS_KiWo_Skala.pdf

e der gesamte Ablauf (Wahrnehmungen, Entscheidungen, Tatigkeiten) wird dokumentiert.

Es wird in den meisten Fallen hilfreich und sinnvoll sein, in der Reflexionsphase im Zusammenhang mit
einer Mitteilung Gesprache mit den Erziehungsberechtigten zu fihren, damit eine Entscheidungsfin-
dung erfolgen kann. Diese Gesprache sind aber keine Voraussetzung fir eine Mitteilung. In manchen
Fallen (zum Beispiel Verdacht auf sexuellen Missbrauch oder Gefahr in Verzug) sind sie sogar kontra-
produktiv. Es empfiehlt sich, bei Unsicherheit mit der Bezirkshauptmannschaft — Abteilung Kinder- und

Jugendhilfe —im Vorfeld telefonisch Kontakt aufzunehmen.

Wenn ein Gesprach fir sinnvoll erachtet wird, sollten u.a. folgende Punkte beachtet werden:

e Teilnehmende: Grundsatzlich sollten beide Erziehungsberechtigte zum Gesprach eingeladen
werden. Wenn nur ein Elternteil erziehungsberechtigt ist, kann es mitunter — nach Zustim-
mung — sinnvoll sein, eine weitere Person (Partnerin/Partner) einzuladen. Von der Einrichtung
sollten zwei Personen teilnehmen, davon mindestens eine in Leitungsfunktion (Einrichtungs-
oder Gruppenleitung).

e Einladung: Mindlich oder schriftlich. Beim Grund kann die Angabe erfolgen, dass die Einrich-
tung sich Sorgen um das Kind macht.

e Zeit und Ort: Alle Beteiligten sollten Zeit haben. Als Ort sollte in Raum genutzt werden, der
storungsfrei ist. Es sollten ein Tisch und Stlhle sowie Getrdanke verfiigbar sein.

e BegriBung und Erdéffnung: Eréffnung durch Leitungsperson durch folgenden Satz , Vielen
Dank, dass Sie beiden sich die Zeit genommen haben. Wir haben Sie eingeladen, weil wir uns
Sorgen um lhr Kind machen. Meine Kollegin/mein Kollege wird lhnen berichten, worin diese
Sorge besteht. Im Anschluss daran mochten wir gerne von lhnen wissen, ob Sie unserer Sorge
nachvollziehen kénnen oder ob Sie die Situation anders sehen” (Maywald, 2022, S. 44).

e Verlauf des Gesprachs: Beobachtungen sachlich und konkret darlegen, Beschuldigungen ver-
meiden.

e Sichtweise der Eltern: Die Eltern sollen Gelegenheit erhalten, ihre Sichtweise zu schildern.
Eventuell gibt es weiter Punkte, die den Eltern Sorge bereiten.

e Zwischenbilanz: Welche Sorgen haben sich als berechtigt oder nicht berechtigt herausgestellt?
Gibt es Uberschneidungen oder unterschiedliche Sichtweisen?

e Einschaltung der Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft: Wenn die Anhalts-
punkte, dass eine Kindeswohlgefahrdung weiterhin besteht, ist die Abteilung Kinder- und
Jugendhilfe der zustandigen Bezirkshauptmannschaft schriftlich zu informieren. Es ist sinnvoll,

die Erziehungsberechtigten lber die Mitteilung bei der Kinder- und Jugendhilfe der Bezirks-



hauptmannschaft zu informieren. Das Kind darf dadurch aber nicht zusatzlich gefahrdet wer-
den. Die Eltern werden Uber die Mitteilung informiert, indem berichtet wird, dass sich die Mit-
arbeitenden der Einrichtung trotz des Gesprachs weiterhin Sorgen um das Kind machen und
es ihre gesetzliche Pflicht ist, eine Mitteilung zu machen.

e Vereinbarung lUber weiteres Vorgehen: Welche MalRnahmen wurden vereinbart? Wer tragt fir
was die Verantwortung? Die Vereinbarungen werden schriftlich festgehalten und von den Be-
teiligten unterzeichnet.

(Vgl. Maywald, 2022, S. 43ff).

Dokumentation, Evaluation und Mentoring

Eine groRRe Bedeutung im Zuge des Kinderschutzkonzepts kommen der Dokumentation und Evaluie-
rung zu. Es ist daher fir alle Beteiligten von Vorteil, Beobachtungen, Vorkommnisse bzw. Verdachts-

falle genauestens und zeitnah zu dokumentieren.

Folgende Punkte sollten bei einer Dokumentation berticksichtigt werden:
e Beobachtungen konkret und mit eindeutigen Worten schildern;
e zwischen Beobachtung und Interpretation trennen;
e genau definieren WAS /WANN/ WO vorgefallen ist;
e Dbeteiligte Personen;
e wurden SofortmaRnahmen eingeleitet?
e gibt es bedeutsame Informationen?
e jedes Dokument mit Datum und Namen versehen.

(vgl. Qualitatsstandards SOS Kinderdorf, 2019, S. 11)

Damit ein Schutzkonzept nicht nur in gedruckter Version vorliegt, sondern auch gelebt wird, ist es
maRgeblich, dieses auch einer regelmiRigen Kontrolle und Uberpriifung zu unterziehen. Wie diese
Evaluierung auszusehen hat und in welchen Abstanden sie stattfindet, entwickelt jede Einrichtung in-

dividuell.

Im Rahmen der Evaluierung werden Ergebnisse der Dokumentation zusammengefasst, analysiert und
die daraus gezogenen Schliisse gegebenenfalls fir Anderungen im Kinderschutzkonzept herangezogen

(vgl. Plattform fir Kinderschutzkonzepte, 0.J.)



Monitoring und Evaluierung:
- Kinderschutzbeauftragte*r, eventuell in Kooperation mit externen Stellen
- Daten/Vorfalle/Verdachtsfalle dokumentieren und auswerten
- Jahrliche Kontrolle (anhand einer Checkliste) und Diskussion in Gremien
- Uberarbeitung der Kinderschutzstandards und Instrumente nach einem Jahr und mindestens

alle 3 Jahre; dabei auch die Risikoanalyse wiederholen;

Anlaufstellen

Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft
Beratung und Unterstiitzung der Erziehung, Vermittlung von Erziehungshilfen, zustandige Behorde fur
die Abklarung von Gefahrdungsmitteilungen.

e BH Bludenz T +43 5552 6136 51514; bhbludenz@vorarlberg.at

e BHBregenz T +43 5574 4951 52516; bhbregenz@vorarlberg.at

e BH Dornbirn T +43 5572 308 53513; bhdornbirn@vorarlberg.at

e BH Feldkirch T +43 5522 3591 54518; bhfeldkirch@vorarlberg.at

AuRerhalb der Offnungszeiten erreichen Sie den zustandigen Journaldienst tiber die Polizei.

Kinder- und Jugendanwaltschaft

Information und Beratung, Unterstiitzung von Eltern/Erziehungsberechtigten und Vermittlung bei
Konflikten mit Einrichtungen und der Kinder- und Jugendhilfe der BH.

T +43 5522 84900; kija@vorarlberg.at

Padagogische Aufsicht der Kinderbildungs- und —betreuungseinrichtung
Padagogische Aufsicht und fachliche Beratung der Kinderbildungs- und Betreuungseinrichtungen.
Amt der Landesregierung, Abteilung Elementarpadagogik, Schule und Gesellschaft

T +43 5574 511 22105; elementarpaedagigik@vorarlberg.at

ifs-Kinderschutz
Beratung und Unterstitzung von Kindern, Eltern, Erziehungsberechtigten und Einrichtungen in allen
Fragestellungen im Kinderschutz.

Kinderschutz Telefon: 05/1755 505; kinderschutz@ifs.at

Ifs - Unterstiitzung elementarpadagogisches Personal
Information und Beratung flir Mitarbeitende in Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen im Um-

gang mit psychosozialen Herausforderung, die nicht die Bildungs- und -betreuungsarbeit betreffen.
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